CERTIFICADO

Certificado no. 11111

@

CEDRI

COOPERATIVA DE ELETRIFICACAO E
DISTRIBUICAO DA REGIAO DE ITARIRI — CEDRI

Rua Guensho Oshiro, n° 188 - Centro
CEP: 11760-000 - ltariri - Sao Paulo - Brasil

QS ZURICH AG certifica que o sistema de gestédo da companhia e localizagd(es) acima mencionada
atende os requisitos estabelecidos pelas seguintes normas:

ISO 9001: 2015

O sistema de gestao inclui:

Coleta de dados e apuracao de indicadores de continuidade
individuais e coletivos na distribuicao de energia elétrica,
Indicadores comerciais e tratamento de reclamacées
na area de permissao da CEDRI.

Durante o periodo de validade deste certificado, o sistema de gestdo da empresa deve sempre cumprir
com Todos os requisitos das normas certificadas.

Para informac6es atualizadas sobre possiveis Primeira Ce_rtiﬁ_ca'géo: LA
alteracGes na certificaco, Data de emissao: 19.11.2020
Vencimento: 13.11.2023

por favor, contate.
http://www.quality-service.ch/

Sujeito a Eficacia das Auditorias de Manuter?éo’ﬁ //
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QS ZURICH AG

P.O. Box 6335
CH-8050 Zurich
info@quality-service.ch




